Ocena jako sci kursow online

Kryteria Stowarzyszenia E-learningu Akademickiego

Wojciech Zielinski
Stowarzyszenie E-learningu Akademickiego

~Standaryzacja ksztatcenia na odlegto  s§¢”
Warszawa, 23-24.04.2008




* Przedstawienie prac prowadzonych przez
SEA nad opracowaniem Kkryteriow oceny

kursow e-learnigowych

 Wskazanie problemow i sformutowanie

wnioskow

~Standaryzacja ksztatcenia na odlegto  s§¢”
Warszawa, 23-24.04.2008




Wojciech Zieli nski

1999 — 2008 Wyzsza Szkota Humanistyczno-
Ekonomiczna w todzi (WSHE)

2002 — 2008 Zastepca Kanclerza ds. Informatyzacji

2002 — wspottworca Polskiego Uniwersytetu
Wirtualnego

2002 — 2005 — nadzor nad studiami online w WSHE
2006 — 2007 prowadzenie projektow e-learnigowych

Online Educa Advisory Board, elearningpapers
Advisory Board

Od 12.2007 — sekretarz SEA
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Powstanie — czerwiec 2006, rejestracja — wrzesien 2006

Cel:
,Promowanie wysokich jakosciowo standardow edukacji
Z wWykorzystaniem nowoczesnych technologii

Informacyjno-komunikacyjnych”

Dziatanie:

,Opracowywanie standardow ksztatcenia przez internet
oraz prowadzenie postepowan akredytacyjnych i
certyfikacyjnych.”

Prace:
Opracowanie kryteriow oceny kursow e-learningowych
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Kryteria SEA — wst epne pytania

Co ma byc przedmiotem prac — akredytacja czy
ocena jakosci pojedynczych kursow
e-learningowych?

* W jaki sposob dokonywac oceny?

e Jakie modele e-learningu majg byc¢ oceniane —
online, blended, czy wspomaganie zajec w
uczelni?

W pierwszej kolejno sci nale zy zidentyfikowa ¢ obszary
e-edukacji, ktore powinny podlega ¢ ocenie.
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Zespot ds. obszarow kluczowych

Przeglad kilkunastu opracowan kryteridw oceny kursow
e-learningowych — zestawienie istniejgcych rozwigzan
Wybor obszarow kursu e-learnigowego, ktore powinny
podlegac ocenie

Okreslenie kategorii oceny oraz propozycja w zakresie
formy kryteriow i skali oceniania

Wybor rekomendowanych zrodet — najbardzie;
reprezentatywnych opracowan standardow: eCC 1.5,
MIVU, Quality Matters
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Przedmiot oceny: kurs online (tylko!)

Oceniane obszary:
organizacja kursu
opracowanie kursu

prowadzenie kursu
ewaluacja kursu
W kazdym obszarze ocena dokonywana w aspekcie:
— technicznym
— dydaktycznym
— dostepnosci
Dla danego obszaru i aspektu podziat na kategorie
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Kryteria SEA - zato zenia

Forma:

— kwestionariusz zawierajgcy kryteria jakosci kursu online

— kryteria sformutowane jako pytania z odpowiedziami: ,tak”, ,nie”,
,hie dotyczy”

Przeznaczenie: instytucje | osoby wdrazajgce kursy

online (gtownie w szkolnictwie wyzszym)

Zastosowanie:

— samoocena
— identyfikacja elementow decydujacych o jakosci kursow online

Dostepnosc: powszechna, nieodptatna
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Sposob opracowania kryteriow

Kryteria dla kazdego obszaru opracowuje jeden
zespot
Sktad zespotu — kierownik, konsultant, 3-4 cztonkow

Rekrutacja do zespotow sposrod cztonkow SEA —
dobrowolna deklaracja udziatu

Rezultaty prac zespotow dalej opracowywane przez
6-cio osobowy zespot SEA

Udostepnienie publiczne wersji ,beta”, po
komentarzach | uwagach ostateczna wersja
Kryteriow
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Opracowanie kursu — aspekt dydaktyczny

Ogolne i szczegotowe cele kursu

Metody uczenia sie | nauczania

Tresc¢ kursu (zrodta wiedzy 1 srodki dydaktyczne)
Interakcje

Kontrola oraz ocena wiedzy | umiejetnosci
uczestnikow kursu

Struktura kursu | prezentacja tresci
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 Interfejs | nawigacja w kursie
* FunkcjonalnosSc¢ oprogramowania
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e Bariery dostepu do informacji
» Bariery dla osob z dysfunkcjami
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 \Warunki techniczne
* Wirtualne srodowisko nauczania (VLE)
e Pomoc techniczna
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Organizacja kursu — aspekt dydaktyczny

Reguty obowigzujace w kursie

Rekrutacja | przygotowanie uczestnikow do
udziatu w kursie

Przygotowanie nauczyciela do prowadzenia
kursu

Organizacja obszaru kursu w VLE
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Bariery techniczne
Bariery zaprojektowania kursu w VLE
Bariery dla uczestnikow z dysfunkcjami

Bariery kompetenc]i
Inne bariery
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o Kontrola warunkow technicznych i pomocy
technicznej w trakcie kursu
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Prowadzenie kursu — aspekt dydaktyczny

Przygotowanie uczestnikow do udziatu w kursie

Przygotowanie sie nauczyciela do prowadzenia
kursu

Budowanie spotecznosci uczacych sie w srodowisku
wirtualnym

Wymagania wobec prowadzacego kurs
Wymagania wobec uczestnikow kursu
Metodyka prowadzenia kursu

Komunikacja nauczyciela z uczestnikami kursu
Ocenianie uczestnikow kursu
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Bariery techniczne
Bariery dla uczestnikow z dysfunkcjami
Bariery kompetenc]i

Bariery geograficzne, czasowe, komunikacji
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o Aspekty
opracowania
organizacyjny

prowadzenia
metodologiczny

o Perspektywy
— uczestnika
— nauczyciela
— dostawcy (organizatora)
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Problemy

* Objecie kryteriami roznych modeli e-learningu np.
— ze wzgledu na role nauczyciela (od petnienia wszystkich rol -

autora, organizatora, prowadzgcego, ewaluatora przez jedng
osobe po rozdziat wszystkich rol pomiedzy rozne osoby)

ze wzgledu na sposob opracowania kursu (wykorzystywany
gotowy kurs zewnetrzny, caty kurs tworzony wewnetrznie przez
wyspecjalizowany zespot, ramy/elementy kursu tworzone przez
wyspecjalizowany zespot reszta uzupetniana przez
prowadzacego, itp.),

ze wzgledu na organizacje procesow e-learningowych w
uczelni (zorganizowany vs. indywidualne inicjatywy nauczyciel
akademickich)

ze wzgledu na grupe docelowg uczestnikdw kursu
(powszechne studia vs. studia podyplomowe dla menadzerow)
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Problemy cd.

Granice pomiedzy obszarami szczegolnie
opracowanie vs. prowadzenie, ewaluacja vs.
pozostate obszary

Rozroznienie pomiedzy aspektem technicznym i
dostepnosci

Ujednolicenie pojec: kurs, element kursu, wirtualne
srodowisko nauczania, cele dydaktyczne, srodki
dydaktyczne, metody dydaktyczne, narzedzia
komunikacji, Itp.

Ujednolicenie formy i redakcji kryteriow
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Kryteria SEA vs. rekomendowane

 ROznice
— KSEA proste w formie vs. rozbudowane opisy i Sposoby oceny

— w KSEA kurs online traktowany jako forma zajec
dydaktycznych vs. kurs online traktowany jako ,produkt”

— w KSEA koncentracja na ocenie procesow zwigzanych z
kursem vs. koncentracja na cechach kursu

— w KSEA wszystkie obszary oceniane réwnoprawnie vs.
dominuje ocena w obszarze opracowanie/projektowanie kursu

* Przyczyny rdznic
— przeznaczenie KSEA — gtownie szkolnictwo wyzsze

— e-learning w Polsce we wczesniejszym stadium rozwoju,
szczegolnie w szkolnictwie wyzszym
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E-edukacja czy edukacja

Kazde z pytan zawartych w kryteriach mozna
przeformutowac tak, ze bedzie odnosito sie do dowolnego
rodzaju zajec dydaktycznych.

Czy pomoc techniczna _(kursu online) reaguje zgodnie z
przyjetymi regutami na problemy zgtaszane przez
uczestnikow?

Czy obstuga techniczna (zajec dydaktycznych) reaguje
zgodnie z przyjetymi regutami na problemy zgtaszane
przez uczestnikow?

Czy jest podziat na e-edukacje | edukacje?

A moze nie stworzylismy kryteriow oceny jakosci e-
edukacji?
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Podsumowanie

o Opracowywane kryteria odzwierciedlajg stanowisko
SEA dotyczace e-edukacji w szkolnictwie wyzszym
wyrazane wczesnie| w opiniach do rozporzadzenia
MNISW o warunkach, jakie ...

Kursy online sg rownoprawng z innymi formg zajec
dydaktycznych w uczelni | wzbogacajg palete je
mozliwosci dydaktycznych | organizacyjnych.

Poza wartoscig dla e-edukacji opracowanie

Kryteridw bedzie znaczacym wkiadem w dyskusje o
jakosci edukacji w szkolnictwie wyzszym.
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STOWARZYSZENIE
] AL l elearningu akademnickiego

Pytania?
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